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Volendam 23 augustus 2024
Geachte Provincie Groningen,

In het kader de Wet Open Overheid indachtig, verzoek ik u de volgende (concept)
documenten/informatie te openbaren, die gaan over, betrekking hebben op BIJ12 werkzaam voor
Provincie Groningen. Van 1 november 2023 tot en met heden.

Alle klachten die binnen zijn gekomen via het BIJ12 loket en het ticketsysteem van BIJ12 in de
Provincie Groningen.

Met documenten gaat het niet alleen om de klassieke papieren gegevensdragers, maar onder andere
ook om bijvoorbeeld databases, computerbestanden, audio- en videodragers, concept documenten of
correspondentie. Dat kunnen bijvoorbeeld rapportages, notities, gespreksverslagen, adviezen, memo's,
agenda afspraken, offertes, nota's, boetes, e-mails, whatsapp of anderszins gewisselde informatie zijn.
Het gaat mij om alle versies zoals bij of onder u aanwezig. Ik wijs u erop dat de wetgever verlangt
documenten ruim te interpreteren en ruimhartig aan de dag te leggen. Ik verzoek de documenten
zoveel mogelijk per post te ontvangen. Mocht u dat weigeren en/of kosten willen rekenen dan verzoek
ik u die weigering te motiveren. Indien u voornemend bent om kosten te berekenen, dan vraag ik u mij
vooraf hiervan in te lichten met een inschatting van de kosten. Indien u besluit
documentatie/informatie te weigeren, dan vraag ik subsidiair om een ambtelijk beperkte versie en
meer subsidiair om een samenvatting. Voorts verzoek ik u weigeringen per document te motiveren.
Daar waar documentatie/informatie zich niet onder u bevinden, verzoek ik u om doorgeleiding van dit
verzoek. Mocht dat inderdaad gebeuren dan ontvang ik daar graag een afschrift van. Mochten delen
onduidelijk zijn dan ben ik uiteraard ‘uitsluitend’ per e-mail beschikbaar voor overleg. Hartelijk dank.
Vriendelijke groet,
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